
 

Garantiebedingungen  
    
für AXITEC-Photovoltaik-Module Made in Germany              

1. Grundsätzliche Garantie 

Die AXITEC GmbH (AXITEC) garantiert für die Photovoltaik-Module der AC-Serie, dass 
diese unter normalen Anwendungs-, Installations-, Betriebs- und Wartungsbedingungen für 
eine Frist von zehn (10) Jahren frei von Fehlern in Material und Verarbeitung sind. Sollte ein 
Modul nicht dieser Garantie entsprechen, wird AXITEC während einer Frist von zehn (10) 
Jahren ab Datum des Verkaufs an den Endverbraucher nach eigener Wahl das Produkt 
entweder reparieren, Ersatz liefern oder den Verkaufspreis ersetzen. 

Reparatur, Ersatzliefererung oder Erstattung des Verkaufspreises sind die einzigen und 
ausschließlichen Leistungen, die diese Garantie vorsieht und diese sind auf die genannte 
Dauer von zehn (10) Jahren begrenzt. 

Kosten für den Ausbau eines defekten Produktes, den Rücktransport zu AXITEC oder dem 
autorisierten Verkäufer sowie Wiedereinbau sind von dieser Garantie ausgeschlossen. 

2. Garantie gegen Degradation der Ausgangsleistung  

Wenn (a) innerhalb einer Frist von zwölf (12) Jahren ab Verkaufsdatum an den Erstkäufer 
die Leistung eines Modules weniger als 90% der bei Auslieferung spezifizierten 
Nennleistung des Modules oder (b) innerhalb einer Frist von fünfundzwanzig (25) Jahren ab 
Verkaufsdatum an den Erstkäufer die Leistung eines Modules weniger als 80% der bei 
Auslieferung spezifizierten Nennleistung des Modules ist, wird AXITEC, vorausgesetzt dass 
AXITEC einen solchen Leistungsverlust nach eigener Untersuchung auf Mängel in Material 
und Verarbeitung zurückführt, nach eigener Wahl die fehlende Leistung entweder durch 
Lieferung zusätzlicher Module ersetzen oder durch Reparatur oder Ersatz des Modules 
ausgleichen. 

Reparatur oder Ersatzlieferung sind die einzigen und ausschließlichen Leistungen, die diese 
Garantie gegen Degradation der Ausgangsleistung vorsieht und diese sind auf die oben 
genannten Fristen begrenzt. 
Kosten für den Ausbau eines defekten Produktes, den Rücktransport zu AXITEC oder dem 
autorisierten Verkäufer sowie Wiedereinbau sind von dieser Garantie gegen Degradation der 
Ausgangsleistung ausgeschlossen. 

3. Ausschluss von Garantieleistungen 

Die vorliegende Garantie findet keine Anwendung falls AXITEC nach eigener Prüfung 
feststellen sollte, dass ein Modul fehlerhaft betrieben oder nachlässig angewendet wurde, 
einem Unfall ausgesetzt war oder durch missbräuchliche Anwendung, Abänderung, 
ungeeignete Installation oder Anwendung oder durch Unachtsamkeit bei Lagerung, 
Transport oder Handhabung beschädigt wurde oder das Modul repariert oder an dem Modul 
auf irgend eine Art und Weise durch andere Personen als AXITEC oder von AXITEC 
ausdrücklich autorisierte Dritte Veränderungen vorgenommen wurden. 



 

Diese Garantie findet keine Anwendung bei Defekt eines Moduls 

� aufgrund von Anlagenteilen, Vorrichtungen und Systemkomponenten wie Bypass-
Dioden, Anschlusskabeln, Wechselrichtern o.ä., die von anderen Personen als 
AXITEC mit dem Modul verkoppelt wurden oder aufgrund anderer Vorrichtungen 
oder der Montageart solcher Vorrichtungen 

� aufgrund fehlerhafter Verdrahtungsarbeiten, fehlerhafter Installationsarbeiten oder 
fehlerhafter Handhabung während solcher Arbeiten 

� aufgrund des Betriebs unter ungeeigneten Umgebungsbedingungen oder 
ungeeigneten Methoden abweichend von den Produktspezifikationen, 
Betriebsanleitungen oder Typenschildangaben 

� aufgrund von ungeeigneter Wartung und ungeeigneten Tests, Glasbruch wegen 
äußerer Einwirkung, fliegender Objekte oder äußerer Beanspruchung 

� aufgrund anderer Einflüsse wie Schmutz auf dem Frontglas, Verunreinigung oder 
Beschädigung durch Rauch, Salz oder andere Verschmutzungen 

� bei Benutzung auf mobilen Einheiten wie Fahrzeugen, Schiffen usw. 

� aufgrund von Naturgewalten, höherer Gewalt und anderen unvorhersehbaren 
Umständen außerhalb der Einflussnahme von AXITEC, so wie beispielsweise 
Erdbeben, Taifune, Wirbelstürme, Vulkanausbrüche, Überschwemmungen, 
Blitzschlag, Schneeschäden, nukleare Ereignisse usw. 

4. Begrenzung der Garantie  

Die vorliegende Garantie ersetzt etwaiige früher gegebene Garantien. AXITEC ist nicht 
haftbar für Zusatz-, Folge- oder andere wie auch immer verursachte Schäden. 

5. Inanspruchnahme der Garantie 

Für den Fall, dass Sie eine berechtigte Garantieforderung haben, benachrichtigen Sie bitte 
umgehend den autorisierten Verkäufer oder AXITEC. Hier erhalten Sie Informationen, wie 
Sie Ihren Garantieanspruch geltend machen können. 
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