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Formular fiir die Reklamation von PV-Modulen

Informationen zum Ansprechpartner
Ansprechpartner: \
Telefon: \
E-Mail: |
Firma: \
Ansprechpartner ist: Anlagenbetreiber |:| Installateur |:| GroBhandler |:|

Informationen zur Anlage
Anlagenstandort: \ \
Besitzer / Betreiber der Anlage: \ \
Leistung der Anlage [kWp]:
| |

Inbetriebnahmedatum der Anlage:
Rechnungsdatum:

Informationen zur Reklamation
Modultyp:
Anzahl der betroffenen Module

Seriennummern der betroffenen Module

Fehlerbeschreibung:

Was wurde bereits unternommen, um den
Defekt am Modul festzustellen?

Weitere Informationen
Bitte senden Sie uns zusatzlich die folgenden Dokumente:
* Nachweis tiber den Erwerb der Module aus welchem der Modultyp ersichtlich ist (Lieferschein /
Auftragsbestatigung / Rechnung)
e Bilder der betroffenen Module (sofern gefahrlos maoglich)
o Schadensbild (falls sichtbarer Schaden)
o Bild der Modulriickseite mit Label
o Bild der Anlage, auf dem die unmittelbare Umgebung und Installation der Module
ersichtlich wird
o Fotos der Seriennummern, eindeutig zugeordnet zu den installierten Modulen
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